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Projetos e Estratégia Organizacional
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Projetos e Estratégia Organizacional
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Organizational Project Management

OPM ¢ a aplicacao de conhecimentos, habilidades,
ferramentas e técnicas visando o alcance dos objetivos
estratégicos de uma organizagao através de projetos.

Trata-se, ndo apenas da habilidade de levar a cabo um projeto individual — por
mais que isso seja importante — mas, desenvolver uma orientacao
organizacional destinada a gerenciar, individual e coletivamente, todos os
esforcos despendidos em apoio ao alcance de objetivos e metas estratégicos.

Enquanto projetos individuais podem ser considerados sob a
perspectiva tatica, OPM &, por definicdo, estratégico.
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Dimensoes da OPM

O OPM é o gerenciamento sistematico de projetos,
programas e portfolios alinhados ao alcance de
objetivos estratégicos.

Projeto & um esforgo temporario realizado para

Portfolio . .
criar um produto ou servigo unico.

7 Programa € um grupo de projetos gerenciados de

maneira coordenada para a obtengado de
beneficios que ndo poderiam ser alcancados
individualmente.

Projects ' rograms

Portfélio € um conjunto de projetos e/ou programas
agrupados para facilitar o gerenciamento e
a coordenacdo do trabalho de modo a
potencializar o alcance de objetivos
estratégicos. 5
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Questoes Fundamentais do OPM

eAlinhamento c/ estratégia Estamos Na dimensdo | *Escopo completo
Priorizacdo dos recursos fazendo as adequada ? eProjetos fazem
nos projetos de maior | coisas certas? sentido em conjunto
valor

Estamos computando os eMétricas de

beneficios? desempenho
eFeedback
- Estamos
*Habilidades Da forma executando *Processos de
*Uso de tecnologias |  correta? corretamente? || 9estao de projetos
¢Apoio executivo e padroes
*Geréncia de mudangas ...

Foco Tradicional
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Maturidade Organizacional do OPM

Maturidade indica um estado aperfeicoado de
desenvolvimento. Perfeicdo, exceléncia, primor.

Maturidade do OPM pode ser definido como o
dgrau em que a organizagao introduz, aplica e
aprimora 0s processos, capazes de favorecer o
alcance do sucesso de suas estratégias
organizacionais, a cada uma das instancias
(dominios): Projeto, Programa e Portafolio.
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Um Modo de Avaliacao da Maturidade Organizacional
do OPM

Nivel 5
Otimizado

Nivel 1 | Nivel 3 :

Inexistente

Nivel 2 i
Consistente

Nivel 4 i
Completo

Integrado

Nenhum
processo formal
de geréncia de
projetos existe
na organizagao

Suporte
Gerencial

Objetivos
comuns
estabelecidos
para todas as
equipes

Uso consistente
de processos
documentados

Treinamento
formal em
geréncia de
projetos
implementado

Processos de
geréncia de
projetos e de
negdcios
integrados

Sistema de
informagdo de
geréncia de
projetos integrado
com demais
sistemas da Cia.

Técnicas
avangadas de
geréncia de
projetos sendo
utilizada

Objetivos e papéis
definidos para todas
as fungdes

Avaliagdo de
desempenho por
métricas bem
definidas

Participacdo de
todos os
stakeholders

Cultura de geréncia
de riscos

Competéncia de
geréncia de
projetos

Prevengdo pro-
ativa de defeitos

Implementagdo
de uma
estratégia de
melhoria
continua

Alcance de
indices altos de
performance e
sucesso de
projetos

Fonte: Kerzner (2001) Planejamento Estratégico para gerenciamento de projeto utilizando o PMMM
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Um Modo de Avaliacao da Maturidade Organizacional
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Um Modo de Avaliacao da Maturidade Organizacional

Nivel 1

Nenhum
processo formal
de geréncia de
projetos existe
na organizagao

Inexistente

Nivel 2
Consistente

Suporte
Gerencial

Objetivos
comuns
estabelecidos
para todos os

Nivel 3
Integrado

Processos de
geréncia de
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Justificativas para o Aprimoramento do Nivel de
Maturidade

Pesquisa conduzida pelo Dr. William Ibbs em 52
empresas de diversas areas e tamanhos nos EUA,
2002:

= Somente 16% dos projetos saem no tempo e no custo previsto
= 94% dos projetos terdo ao menos um re-inicio
= 188% (média) estouros em orgamentos

= 222% (média) de estouros em prazo

=  Somente 61% manteve o escopo original

Fonte: William Ibbs, Phd e Justing Reginato. PMI 2002.
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Quanto maior a Maturidade, Melhor o Desempenho
em Cronograma
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Quanto maior a Maturidade, Melhor o Desempenho
em Custos
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(...) e 0 que mais ?

= Maturidade na geréncia de projetos estd positivamente associada ao
melhor desempenho

=  Empresas mais maduras gastam menos em geréncia de projetos

= Empresas mais maduras tem normalmente um resultado de projeto mais
previsivel

= As organizagOes diferem drasticamente em seus niveis de maturidade,
mesmo as pertencentes a um mesmo segmento de atividade

= Mesmo empresas com niveis altos de maturidade podem evoluir. E
fundamental uma analise para saber onde aplicar seus investimentos em
geréncia de projetos
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Modelo PMI-OMP3

OPM3™ ¢é o0 acrénimo para
“Organizational Project
Management Maturity Model”.

Trata-se de um modelo padrao
destinado a oferecer as organizagoes
um modo de entender e medir o
estagio de maturidade de seu
sistema OPM, através da Stratogy Projects
comparagao com boas praticas
geralmente aceitas.

Organizational Successful

OPM3™ oferece também um OPM3™ objetiva transpor e ocupar o

direcionamento para a confecgdo espaco  entre  a  estrategia

. organizacional e a execugdo de
de planos de melhoria c!o OIBM projetos bem sucedidos.
da organizacao.
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Beneficios do Modelo PMI-OMP3

e OPM3™ pode induzir e habilitar a organizagdo a
promover os projetos certos, da maneira certa,
alinhados estrategicamente em uma economia
dindmica e global.

e OPM3™ é um modelo genérico, apto a ser
aplicado a diversos tipos de organizacdes:
diferentes areas de atuagdo, ramos de negdcios,
tamanhos, localizagGes geogréficas, etc.

e OPM3™ permite promover a conscientizacao de
toda alta direcao quanto a maturidade
organizacional.

Organizational
Project Management
Maturity Model

e OPM3™ permite associar 0 sucesso
organizacional ao gerenciamento de projetos.
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Alicerce Global do Modelo PMI-OMP3

e Estd fundamentado em pesquisas, incluindo a referéncia a 27 modelos de
avaliacao de maturidade da atualidade.

e Foi desenvolvido com participacgdo ampla da comunidade mundial de
gerenciamento de projetos: mais de 800 profissionais de mais de 35 paises.

e Estd alinhado ao Guia PMBOK.

A lot of material 11! ;
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Estrutura do Modelo PMI-OMP3

» Aproximadamente 600 Boas Préticas,
relacionadas ao OPM e provenientes de um ,
trabalho voluntario de profissionais de Prggfitce
diferentes segmentos. 1§ 7

A
. ggapzclifggf:é pré-requisitos de cada uma das <> @ <> ﬁ
A

» Evidéncias, resultados que comprovam a
existéncia de uma ou mais Capabilities.

Components of a Best Practice
(lllustration)
1of3

A

= Indicadores de Desemepnho Chave (KPIs),
que possibilitam medir as Evidéncias.

» Caminhos, ligagdes ldgicas que agregam
Capacidades as Boas Praticas.
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Maturidade do OPM através do Modelo PMI-OMP3

e Dimensdes de maturidade para o  Portfolio
OPM3™:
- Melhoria de processos
- Dominios —

e OPM3™ foi desenvolvido
intencionalmente desprovido de um

. ;. . Pi ct
sistema de niveis de maturidade, role

flexibilizando o progresso  nas )
diferentes dimensbes de maturidade.

Standardize Measure Control  Continuously
mprove
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Medindo a Maturidade do OPM através do Modelo

PMI-OMP3

Your Organization on OPM3 Continuum

33% |

uOrga nization's Relative Maturity I

Your Organization on OPM3 Centinuum
Project / Program / Portfolio (PPP)

Project

Profect - 57%
Program - 22%
Portfolio - 8%

Portfolio Program

20
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Como Aplicar o Modelo PMI-OMP3

A esséncia do OPM3™ é a
combinagdo recorrente (melhor

: _ oW
Contlnua) de Organizational project @,’%

management, its maturity,
relevant Best Practices, and
how to use OPM3

e Conhecimento - base
conceitual do modelo de
maturldade' Sequence for »

developing
Capabilities ztln::iii‘;or

. ~ ti = 7
o Avaliagiio - ferramenta que o ses Practces ges rcties
permite evidenciar as
potencialidades e fraquezas do

OPM.

»_Melhoria - orientagOes para
promover melhorias.

21

e Trata-se de uma jornada e nao de uma
aplicacao intempestiva

* Vai além de implicagoes imediatas da
avaliacao do grau de maturidade

¢ ApoOia a construcao de um alicerce forte para
0 gerenciamento de projetos organizacionais
e potencializa o alcance’das estrategias
organizacionais




